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水道水　安心・安全　これからも
令和5年度　第65回水道週間スローガン

水道料金は、納期内に納めましょう！
問お客様センター　☎047－383－2100　FAX047－383－2104　　営業時間：月〜土曜　８時30分～17時（日曜・祝日・年末年始を除く）

　正解者の中から抽選で20人に、松戸市水道部オリジナルグッズ
セットをプレゼントします。

　令和６年３月11日（月）までに、はがきにクイズの答えと住所、氏名、電話
番号、水道まつどで今後取り上げてほしい話や感想などを書いて下記まで郵送

（当日消印有効）またはちば電子申請サービスから応募してください。
（個人情報はプレゼントの発送のみに使用）

〒270-0027　松戸市二ツ木2003番地の１
松戸市水道部　総務課

※応募は１人１回、はがき１枚につき１人まで。
　当選者の発表は商品の発送をもって代えさせていただきます。

クイズに答えてオリジナルグッズセットをプレゼント！スマートフォン決済の種類が増えますスマートフォン決済の種類が増えます

口座振替口座振替でのお支払いも便利ですでのお支払いも便利です

　PayPayとLINE Payに加えて、令和６年３月１日から令和６年３月１日から以下の３つ
のスマートフォン決済でのお支払いが可能になります。

※詳細は２月下旬頃ホームページでお知らせします。

　お客様の口座から自動的に料金が引き落とされ、支払いに行く手
間が省ける便利な制度です。
　お申し込みの際は、通帳、印鑑（届出印）、検針票（お客さま番
号のわかるもの）、口座振替依頼書（申し出により郵送可）をご持
参のうえ、取扱金融機関の窓口でお申し込みください。
　振替日は、原則として検針月の翌月28日頃です。

（土日祝日の場合は翌営業日となります。）

お問い合わせ：お問い合わせ：047-383-2100047-383-2100
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応募してくれて応募してくれて
 ありがとう！ ありがとう！

ちば電子申請
サービス

au PAY d払い 楽天ペイ

第11回 水道のPRポスター入賞作品第11回 水道のPRポスター入賞作品

クイズ：松戸市水道部のキャラクターの名前は？
ヒント：●に文字を入れて完成させてね。
　　　　名前は「●っ●ぃ～」です。

クイズの応募方法 オリジナルグッズセット
（入浴剤など）

　安全で安心な水道水についての理解を深めてもらうため、夏休み
期間中の給水区域内の小学生を対象に、水道のPRポスターを募集
しました。応募総数32点の中から選ばれた入賞作品を発表します。



（2）2024（令和6）年 冬号 第87号

住所:千葉県松戸市稔台5丁目15番地25
TEL :047-366-2898
FAX:047-369-0866

E-mail  m-jsk@tc4.so-net.ne.jp

水トラブルはお近くの水道工事店へ

豊富な経験 確かな技術

松戸市上下水道管工事業協同組合
水道サービスを未来につなぐ

お 客 様 セ ン タ ー
第 一 環 境 株 式 会 社 　 常 盤 平 営 業 所

暮らしの身近で水の未来を考える

広告 広告

業務量

項目 令和４年度 令和３年度 増減

給水人口（人） 80,187 79,995 192

給水戸数（戸） 41,037 40,690 347

水の使用量（㎥） 7,214,035 7,318,801 △ 104,766

　給水人口と給水戸数は令和３年度より微増しましたが、令和４年度
は水の売り上げの基となる水の使用量は減少しました。理由として
は、少子高齢化やライフスタイルの変化、節水型製品の普及などが考
えられます。

収益的収支（税抜）　水道事業を運営するための収入と支出�（単位：千円）

区分 令和４年度 令和３年度 増減

収益的収入 1,545,830 1,595,457 △ 49,627

うち水の売り上げ 1,146,746 1,167,811 △ 21,065

収益的支出 1,483,364 1,462,755 20,609

純利益 62,466 132,702 △ 70,236

　収入の減少は、主に給水申込納付金の減少によるものです。支出の
増加は、主に動力費の増加によるものです。令和４年度は、令和３年
度よりも収入が減少し、支出が増加したことにより、純利益が減少し
ました。

資本的収支（税込）　水道施設を整備するための収入と支出�（単位：千円）

区分 令和４年度 令和３年度 増減

資本的収入 32,974 29,799 3,175

資本的支出 722,506 495,462 227,044

収支差引額 △ 689,532 △ 465,663 △ 223,869

　老朽化した水道管や施設などを、優先順位の高いものから計画的に
更新しています。令和４年度は、水道管の更新工事、常盤平浄水場の
設備の更新工事、井戸の改修工事を行いました。収支不足額について
は、企業内に蓄えたお金で補いました。

水道管の凍結対策はお早めに！水道管の凍結対策はお早めに！ 東葛地区水道事業協議会合同訓練に参加しました。東葛地区水道事業協議会合同訓練に参加しました。
　10月24日に北千葉広域水道企業団北千葉浄水場において東葛地区水道
事業協議会の構成団体（５市１企業団）による応急給水訓練に参加しました。
　定期的に合同で訓練を行い、災害発生時の円滑な応援（受援）体制の
確立を図るため構成団体との連携強化に努めています。

凍結しやすい水道管 凍結しやすい水道管 ��
⃝むき出しになっている（保温処置されていない）
⃝日が当たらないところにある
⃝風当たりの強いところにある

漏水してしまった場合について漏水してしまった場合について  ��
⃝止水栓を閉める（水道メーターBOX内に止水栓があります）
⃝�松戸市水道部が指定する指定給水装置工事事業者に修理を依頼してく
ださい

凍結対策凍結対策  ��
⃝水道管に保温材を巻く
　（古い毛布やタオルでも代用できます）
⃝保温材が濡れないようビニールテープなどを巻く

（北千葉広域水道企業団　北千葉浄水場）

５市１企業団：�松戸市、野田市、柏市、流山市、我孫子市、�
北千葉広域水道企業団

　寒い日が続くと水道管が凍結しやすくなります。凍結した場合、水が
出なくなるだけでなく、水道管が破裂して漏水することがあります。修
理には時間や費用がかかりますので、お早めの凍結対策をお願いします。

新型コロナウイルス感染症の影響により、水道料金のお支払いが困難な方は、お客様センター（047-383-2100）までご相談ください。

令和４年度経営状況経営状況についてお知らせします

　令和４年度の水の売り上げ（金額）は、平成８年度と比較すると３億４千万
円以上減少しています。
　令和４年度の純利益は令和３年度の純利益の半分以下でしかなく、経営状況
は大変厳しい状況にあります。
　今後大きな地震が起きても持ちこたえられるように、古くなった水道管の取
り替えや浄・配水施設などの更新を計画的に行ってまいります。
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凍結してしまった場合凍結してしまった場合  ��
⃝�凍結している箇所にタオルなどをかぶせ、ぬるま湯を�
かけてじっくりと溶かす
※熱湯は絶対にかけないでください。
　�水道管や設備が壊れたり、やけどをする恐れが�
あります。

⃝自然解凍を待つ
※凍結した蛇口は、むやみに回さないでください。
　蛇口内のパッキンなどの部品が損傷する恐れがあります。


