
災
害
に
強
い
水
道
事
業
を

①
ラ
イ
フ
ラ
イ
ン
機
能
強
化
事
業

　

主
な
事
業
と
し
て
は
、
耐
震
性
を
向
上
さ
せ
る
た
め
の
老
朽
管
路
や
老
朽
施
設
の

更
新
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
地
震
を
感
知
し
て
自
動
閉
止
す
る
緊
急
遮
断
弁
を
主
要
な
配
水
池
に
設
置
し
、

応
急
給
水
用
の
飲
料
水
確
保
に
努
め
て
い
ま
す
。

②
災
害
時
の
早
期
復
旧
と
応
急
給
水

　

大
規
模
災
害
に
よ
っ
て
、
水
道
水
を
供
給
で
き
な
い
被
害
を
受

け
た
場
合
、
早
期
復
旧
に
努
め
る
と
と
も
に
、
指
定
避
難
場
所
で

給
水
車
に
よ
る
応
急
給
水
を
行
い
ま
す
。

　

ま
た
、
応
急
給
水
拠
点
と
な
る
浄
水
場
・
配
水
場
な
ど
で
応
急

給
水
が
で
き
る
よ
う
段
階
的
に
準
備
し
て
い
き
ま
す
。

　

い
ざ
と
い
う
と
き
の
た
め
に
、
指
定
避
難
場
所
や
応
急
給
水
拠
点

を
確
認
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

応急給水栓からの給水

給水車からの給水

家
庭
で
で
き
る
災
害
へ
の
備
え

▼
飲
料
水
の
く
み
置
き
は
？

　

日
ご
ろ
か
ら
災
害
に
備
え
「
ペ
ッ
ト
ボ
ト

ル
」
や
「
ポ
リ
タ
ン
ク
」
な
ど
に
水
を
く
み

置
き
し
ま
し
ょ
う
。

　

飲
料
水
は
、「
一
人
一
日
三
㍑
を
三
日
分
」

が
必
要
で
す
。

　

塩
素
の
滅
菌
効
果
に
よ
り
、
三
日
間
程
度

は
飲
料
水
と
し
て
使
用
で
き
ま
す
。
直
射
日

光
を
避
け
て
保
存
し
、
三
日
に
一
度
は
入
れ

替
え
て
く
だ
さ
い
。

▼
生
活
用
水
は
ど
う
す
る
の
？

　

時
間
の
経
過
と
と
も
に
生
活
用
水
が
必
要

と
な
り
ま
す
。

　

お
風
呂
の
残
り
湯
は
、
水
洗
ト
イ
レ
の
雑

用
水
と
し
て
利
用
で
き
ま
す
。

　

ま
た
、
濁
り
水
も
バ
ケ
ツ
に
く
み
置
き
し

て
お
け
ば
生
活
用
水
と
し
て
利
用
で
き
ま
す
。

◇飲料水の確保
　地震の揺れが収まり、家族の安全や被害状況の確認ができたら、飲料水を確保しましょう。

◇水が出ない場合
　水を入れる容器を持って、指定避難場所または応急給水拠点（上記参照）へ行

き給水を受けます。

◇水が出る場合
　平常時と変わらず水が出るようであれば問題ありません。

【水道水が濁る】

　地震が起きた時は、一時的に赤褐色に濁ることがあります。しばらく水を出し続け

ればきれいな水に変わります。万一に備え、バケツ等にくみ置きしておきましょう。

【漏水チェック】

　地震によって、宅地内の水道管が破損していないか確認しましょう。漏水チェ

ックの方法は裏面をご覧ください。

地震が起きたら

応急給水拠点
名称 所在地

常盤平浄水場 常盤平３丁目

貯水槽 常盤平５丁目、やまぶき公園

指定避難場所一覧
名　称 名　称

1 常盤平第一小学校 3 常盤平中学校

2 常盤平第二小学校 4 常盤平市民センター

　

昨
年
も
各
地
で
地
震
・
台
風
に
よ
る
被
害
が
あ
り
ま
し
た
が
、
災
害
に
よ

る
給
水
の
停
止
は
、
生
活
に
多
大
な
被
害
を
与
え
ま
す
。
平
成
７
年
１
月
に
発

災
し
た
阪
神
・
淡
路
大
震
災
で
は
、
か
つ
て
な
い
ほ
ど
の
被
害
を
引
き
起
こ

し
ま
し
た
。

　

こ
の
こ
と
か
ら
、
ラ
イ
フ
ラ
イ
ン
と
し
て
の
信
頼
性
を
高
め
る
た
め
、

松
戸
市
水
道
部
で
は
災
害
に
備
え
て
各
種
事
業
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

松戸市水道事業給水エリア図

常盤平地区

小金地区

指定避難場所一覧
名　称 名　称

１ 小金北小学校 ６ 小金北市民センター

２ 殿平賀小学校 ７ 小金市民センター

３ 小金小学校 ８ 横須賀小学校

４ 小金北中学校 ９ 小金中学校

５ 小金南中学校 10 小金高等学校

応急給水拠点
名称 所在地

小金浄水場 二ツ木

大金平浄水場 大金平３丁目

幸田配水場 幸田５丁目

貯水槽 横須賀１丁目、横須賀中央公園

小金城趾駅

流山線

大金平浄水場

北小金駅

幸田配水場

ＪＲ武蔵野線

新松戸駅
幸
谷
駅

至柏
ＪＲ常磐線

国道６号

8
1010

9

1
2

6

3 7

5

4

8
10

9

1
2

3

5

4

小金浄水場小金浄水場小金浄水場横須賀中央公園横須賀中央公園横須賀中央公園

新京成線

常盤平浄水場

やまぶき公園やまぶき公園
五香駅

常盤平駅常盤平駅

2

4

3

1

至
松
戸

やまぶき公園

常盤平駅

2

4

3

1
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水道の 決算状況 と 今後の経営見通し
についてお知らせします。

水の売り上げが減少を続けると経営に影響が出るって本当？

■決算状況について
　平成20年度の決算は、収益的収支（水道を運営するための予算）において、

収入が14億6,621万4千円、支出が13億5,903万6千円となり、差し引き1億

717万8千円の利益が出ました。ただし、この利益の中には、水道の建物が

新しくつくる道路用地の一部となることから、建物を移動させるためのお

金が含まれています。また、この利益は主に借入金を返すために使います。

今年度の決算見込も、4,485万9千円の利益を予定していますが、昨年より

も水の売り上げが減ってきているため、安心はできません。

　次に資本的収支（水道施設を造るための予算）ですが、古くなった施設

を新しくしたり、大きな地震が起きても持ちこたえられる丈夫な水道管に

取り替えたりしています。また、過去に借りた高い利率の借入金をまとめ

て返すことによって、経営状況を良くする努力をしています。

■今後の経営見通しについて
　平成8年度に水道料金の値上げを行ってから平成21年度末までの14年間、

料金徴収業務の委託化や浄水場運転管理業務を段階的に委託したことによ

る職員定数の削減、各種手当や給与制度の見直しによる人件費の削減等、

効率的な経営に努め、現在の水道料金を維持してきました。

　しかし、近年、少子・高齢化の進展、節水型機器の普及、ライフスタイ

ルの変化等、水道事業を取り巻く環境は大きく変化してきています。水の

売り上げは、平成8年度をピークに年々減り続け、平成8年度と平成20年度

の決算で比較するとその減少額は2億円を超えています。これ以上水の売り

上げが減り続ければ、経営に影響が出ることは間違いありません。

　今後、給水人口が増加して、水の売り上げが大幅に増えるとは考えられ

ません。これからも、経費を節約する努力をしていきますが、古くなった

施設の更新や丈夫な水道管への取り替えなども行っていかなくてはなりま

せん。

　そこで、皆さんの代表である水道事

業運営審議会で、「これからの望まし

い水道料金とは」について話し合う予

定です。詳しい内容が決まり次第お知

らせします。

◇
漏
水
チ
ェ
ッ
ク
方
法

①
家
中
の
蛇
口
を
全
部
閉
め
て

く
だ
さ
い
。

②
外
に
出
て
メ
ー
タ
ー
ボ
ッ
ク

ス
内
の
、「
パ
イ
ロ
ッ
ト
」
が
、

少
し
で
も
回
っ
て
い
た
ら
、
宅
地

内
の
ど
こ
か
で
漏
水
し
て
い
る
可

能
性
が
あ
り
ま
す
。

◇
点
検
・
修
理
に
つ
い
て

　

「
指
定
給
水
装
置
工
事
事
業

者
」
（
水
道
部
の
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
に
掲
載
）
に
相
談
し
て
く
だ

さ
い
。

　

な
お
、
点
検
・
修
理
し
た
場

合
の
費
用
は
、
お
客
様
の
負
担

と
な
り
ま
す
の
で
、
ご
注
意
く

だ
さ
い
。

問　

水
道
部
工
務
課

　
　


３
４
１―

０
４
３
０

　
　

松
戸
市
上
下
水
道
管
工
事
業
協

　
　

同
組
合
（
夜
間
・
土
日
祝
日
の
み
）

　
　


３
０
９―

４
０
０
８

水道料金の徴収業務等は「第一環境㈱」に委託しています
■受付内容
　検針業務・水道料金等・お支払い方法・引っ越し等の届け出・宅地内での漏水

■営業時間
　月曜日～土曜日／午前８時３０分～午後５時 ※日曜日、祝日、年末年始を除く。

■所在地
　〒270-2261　松戸市常盤平3-26-2（常盤平浄水場内）
　３８３－２１００　Fax ３８３－２１０４

領収証書とレシートの受け取りにご協力を
　コンビニエンスストアで水道料金を支払う際は、「領収証書」とともに「レシート」も必
ず受け取るようお願いします。
　「レシート」を発行することにより、コンビニエンスストアの
店舗が収納情報を各コンビニエンスストア本部へ送信した証拠と
なるため、収納事故防止につながります。
　また、「領収証書」は納付を証明する大事な書類となりますので、
大切に保管してください。

水道水って｢おいしいの」？
　　　　　「おいしくないの」？

　いつでも安心で、
おいしい水を提供す
る、これが私たち水
道部の使命です。
　平成19年度に実施
した「松戸市水道事
業に関するアンケー

ト調査」では、お客様から「水道水って
意外とおいしいね」という意見がある一
方、「水道水はおいしくない」という意
見もありました。
　水道水をまずいと思っている人、ペッ
トボトルを購入して飲み水にしていると
いう人は、いま一度、自宅の水道水の味
を確かめてみてはいかがでしょうか？
　水道水をペットボトルと同じように冷
蔵庫で冷やしてから、目隠しをして「利
き水」をしてみましょう。ぜひ飲み比べ
をして、ご意見をお聞かせください。

水
を
あ
ま
り

使
わ
な
く
な
っ
て

き
た
ん
だ
ね
。

急
に
水
道
料
金
が
高
く
な
っ
た
と
感
じ
た
ら

　

い
つ
も
と
同
じ
く
ら
い
し
か
水
を
使
用
し
て
い
な
い
の
に
、
普

段
よ
り
水
道
料
金
が
高
い
な
？
と
感
じ
た
ら
漏
水
し
て
い
る
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。

16

Ｑ 私たちが使用している水は、
    どれくらいの量なのでしょうか？

Ａ（平成20年度）
・松戸市の給水エリアの人口　80,252人
・年間給水量　　8,108,372㎥
・１人あたりの日平均給水量　　276.8ℓ
・日最大給水量　　 26,341㎥
　となっていて、内容別でみると右表の
とおりです。
　あなたのお宅ではどれくらい水を使っ
ているか計算してみてください。
　ちなみに、１人で節約できる量は１日
20ℓは可能といわれています。

内容 水量

一般的な家庭用のふろおけの水量 180ℓ以上

１回の歯磨き（コップ３杯分） 0.6ℓ

普通のコップ一杯 0.2ℓ

食器洗い（水を流しながら） 20ℓ

洗濯（節水型洗濯機・標準） 100ℓ以下

トイレ（大のレバー１回） 15ℓ

水まき（ひねったまま５分） 60ℓ

洗車（水を流しながら20分） 240ℓ

（参考）１㎥＝1,000ℓ


