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■■ アンケート調査ご協力のお願い ■■ 

本市では、平成10年に策定しました平成32年度までの今後の将来像を示す総合計

画のうち、前期基本計画の期間が平成22年度で満了するため、現在、「後期基本計画」

を策定しています。計画づくりにあたって、市民の皆様と担当の職員が一緒になって提

言づくりを行う「まつど未来づくり会議」を設置し、提言案の発表を行い、市長に提言

書が提出されました。本調査は、市民の皆様の意識等をお伺いし、計画策定の参考とさ

せていただくために実施するものです。 

お忙しいところ誠に恐縮ですが、ご協力をよろしくお願い申し上げます。 

なお、このアンケート調査を実施するにあたっては、平成２２年１月５日現在の住

民基本台帳から無作為に3,000人を抽出いたしました。アンケートの結果につきまし

ては、統計的に処理し、市が調査の目的以外には使用いたしません。 

平成22年1月    松戸市長  川井 敏久 

■■ ご記入にあたって ■■ 

１．質問には、必ず本人（封筒の宛名の方）がお答えください。 

２．この調査にはお名前を記入する必要はありません。個人の秘密は厳守いたします

ので、普段ご自分が考えていること、または行っていることをお聞かせください。

３．表紙の右上の整理欄に記入している数字は、お住まいの地区を表すもので、個人

を特定するものではありません。 

４．回答は、質問により、１つだけ選ぶもの、あるいは複数選ぶものがあります。あ

てはまる項目の番号を○印で囲んでください。 

５．質問の中には、選択した番号により、次の質問が問われるものがありますので、

ご注意ください。 

６．お答えが「その他」の場合には、（  ）内に内容を具体的にお書きください。 

７．ご記入いただいた調査票は、２月１２日（金）までに同封の返信用封筒に入れ

て、切手を貼らずにご返送ください。 

８．この調査に関するご質問、ご意見などがございましたら、下記までお問い合わせ

ください。 

＜ 問い合わせ先 ＞ 

松戸市 総務企画本部 政策調整課 

〒271-8588 松戸市根本387番地の５ 

 電話：０４７－３６６－７０７２  FAX：０４７－３６６－１２０４ 

 E-MAIL：mcseisaku@city.matsudo.chiba.jp 
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Ⅰ はじめに、あなたの日頃の身の回りのことについてお聞きします。 

 

Ｑ１ あなたの身の回りでは人権が守られていると思いますか。次の中で、人権が守られ

ていないと日頃感じることがあれば、あてはまる番号全てに○をつけてください。 

１ 女性の人権問題 ４ 障害者の人権問題 ７ 患者の人権問題 
２ 子どもの人権問題 ５ 同和問題 ８ その他（      ） 
３ 高齢者の人権問題 ６ 外国籍市民の人権問題 ９ 人権問題は特にない 

 

Ｑ２ 「男は仕事、女は家庭」という考え方がありますが、あなたはこの考え方に同感す

る方ですか、それとも同感しない方ですか。あてはまる番号１つに○をつけてください。 

１ 同感する方 ３ 同感しない方 

２ どちらともいえない ４ わからない 
 

Ｑ３ あなたは、現在世界のあちらこちらで起こっている国際紛争の解決について特に関

心をお持ちですか。あてはまる番号１つに○をつけてください。 

１ 大変関心を持っている ４ あまり関心を持っていない 

２ かなり関心を持っている ５ ほとんど関心がない 

３ ある程度関心を持っている  
 
 

Ⅱ 次に、あなた自身の感じていることや考え方などについておたずねします。 

 

Ｑ４ あなたは日頃、生活の中で生きがいを感じていますか。次の中から、あてはまる番

号１つに○をつけてください。 

１ 大変感じている ３ ある程度感じている ５ ほとんど感じていない 

２ かなり感じている ４ あまり感じていない  
 

Ｑ５ あなたは今、健康だと思いますか。次の中から、あてはまる番号１つに○をつけて

ください。 

１ 非常に健康だと思う ３ どちらとも言えない ５ 健康でないと思う 

２ 健康な方だと思う ４ あまり健康な方ではないと思う 
 

Ｑ６ あなたは今、生活の中で不安になったり、心配になったりすることがありますか。

次の中から特に気になることがあれば、あてはまる番号全てに○をつけてください。 

１ 自分の健康 ８ 子どもの将来 

２ 家族の健康 ９ 住居や住まい 

３ 将来自分や家族が必要になったとき 

  の介護 

10 財産や資産 

11 人との付き合い 

４ 現在の生活や家計 12 生きがい 

５ 将来の生活や家計 13 その他（            ）

６ 仕事 14 特にない 

７ 出産や子育て  
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Ｑ７ あなたは、市内で地域に貢献する活動を行っている団体、組織やグループの活動に、

日頃積極的に参加していますか。次の中で、参加しているものがあれば、全てに○をつけ

てください。 

１ 町会・自治会 ６ 企業による奉仕活動 

２ ボランティア団体 ７ 有志・仲間との奉仕活動 

３ ＰＴＡ ８ その他（             ）

４ ＮＰＯ法人（特定非営利活動法人） ９ 積極的に参加しているものはない 

５ 子ども会育成会  
 

Ｑ８ あなたは日頃、特定の関心があるテーマについて、自主的に学習活動をしているこ

とがありますか。過去１年間を振り返って、学習活動に取り組んだ日数は平均するとどの

くらいですか。次の中からあてはまる番号１つに○をつけてください。 

１ ほぼ毎日 ３ 月に数日ほど ５ 全くない 

２ 週に数日ほど ４ 年に数日ほど  
 

Ｑ９ あなたがこれまでに、自主的に取り組んだ学習活動の成果が活かされていると思い

ますか。次の中から、活かされていると思う番号全てに○をつけてください。 

１ 仕事、職業に活かされている 

２ 自分自身の向上に活かされている 

５ 親睦を深めたり、友人を得るときに活 

  かされている 

３ 家庭や家族に活かされている ６ その他（             ）

４ 地域活動や社会活動に活かされている ７ 活かされていない 
 

Ｑ１０ あなたは、人権や差別に関する問題について、身近な人と話し合いをすることが

ありますか。次の中から、あてはまる番号１つに○をつけてください。 

１ よくある ３ あまりない 

２ ときどきある ４ 全くない 
 

Ｑ１１ あなたは日頃、松戸の良さを他の人に伝える活動をしていますか。次の中から、

あてはまる番号１つに○をつけてください。 

１ 日常的にしている ３ あまりしていない 

２ ときどきしている ４ 全くしていない 

 

Ｑ１２ あなたは、身近で街路樹や緑地が守られ、増えていると感じていますか。次の中

から、あてはまる番号１つに○をつけてください。 

１ 守られ、増えていると感じている ３ 守られていないと感じている  

２ 守られていると感じているが、増えて

  いるとは感じていない 
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Ｑ１３ あなたは、ご自身でインターネット（携帯電話によるネット利用を含む）を利用

しますか。次の中からあてはまる番号１つに○をつけてください。 

１ 毎日のように利用している ４ ほとんど利用していない 

２ 時々利用している ５ 全く利用していない 

３ たまに利用している  

 

ＳＱ１（Ｑ１３で１～３を選択した人のみお答えください） 

 あなたは、インターネットをどのようなことに活用していますか。次の中から

あてはまる番号全てに○をつけてください。 

１ 電子メールの送信によく利用している 

２ メールマガジンやニュースなどのメール情報をよく受信している 

３ いろいろなホームページを開いて情報を入手している 

４ チケット予約やショッピング、オークション参加、株売買など買い物や取引 

  きをしている 

５ 自分自身でホームページやブログなどを開設し、情報を発信している 

６ その他（                              ）
 

ＳＱ２（Ｑ１３で１～３を選択した人のみお答えください） 

 あなたのインターネット利用は、次の中のどれにあてはまりますか。あてはま

る番号１つに○をつけてください。 

１ パソコンからのみ利用している 

２ パソコンが主で、補助的に携帯電話を利用している 

３ パソコン、携帯電話の利用がほぼ半々である 

４ 携帯電話が主で、補助的にパソコンを利用している 

５ 携帯電話からのみ利用している 
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Ｑ１４ あなたは日頃、運動・スポーツをしていますか。次の中からあてはまる番号１つ

に○をつけてください。 

１ 現在も継続的にしている ３ 以前はしていたが、現在はしていない

２ 最近、始めた ４ 以前も、現在もしていない 
 

Ｑ１５ あなたは日頃、絵画、音楽、映像、演劇などの芸術文化を鑑賞したり、創作や実

践することがありますか。次の中からあてはまる番号１つに○をつけてください。 

１ 鑑賞し、自分でも創作や実践もしている ３ 時々鑑賞している 

２ よく鑑賞するが、自分では創作や実践

  はしない 

４ たまに鑑賞している 

５ ほとんど鑑賞しない 
 

Ｑ１６ あなたは日頃、松戸市に在住したり、滞在したりしている外国の方達と親しく接

することがどのくらいありますか。次の中からあてはまる番号１つに○をつけてください。 

１ 大変よくある ３ ときどきある ５ ほとんどない 

２ しばしばある ４ あまりない  
 

Ｑ１７ あなたは日頃、防災のための準備をしていますか。次の中からあてはまる番号全

てに○をつけてください。 

１ 消火器の設置 ６ 身内との連絡方法の確立 

２ 住宅用火災警報器の設置 ７ 避難経路や避難場所の確認 

３ 家具などの転倒防止 ８ 防災訓練などへの参加 

４ 水や食糧の備蓄 ９ その他（             ）

５ 非常持ち出し用品の確保 １０ 特に準備はしていない 
 

Ｑ１８ あなたは、この１年間に買い物などの消費の際にトラブルや被害にあったことが

ありますか。次の中からトラブルや被害にあった番号全てに○をつけてください。 

１ 店舗で購入した商品やサービスでのトラブルや被害 

２ 訪問販売で購入した商品やサービスでのトラブルや被害 

３ 通信販売（ネットオークション含む）で購入した商品やサービスでのトラブルや被害 

４ 電話勧誘販売で購入した商品やサービスでのトラブルや被害 

５ その他（                                ）

６ トラブルや被害にあっていない 
 

Ｑ１９ あなたは市役所への問合せや、窓口の手続、サービスの利用などの際、市役所や

支所などが身近で便利だと感じていますか。次の中からあてはまる番号１つに○をつけて

ください。 

１ 大変便利だと感じている ４ あまり便利だと感じていない 

２ かなり便利だと感じている ５ ほとんど便利だと感じていない 

３ ある程度便利だと感じている  
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Ｑ２０ あなたは、全体として松戸市の行政サービスについて、どのように感じています

か。次の中からあてはまる番号１つに○をつけてください。 

１ 以前より非常に良くなっている ４ 以前より多少悪くなっている 

２ 以前より多少良くなっている ５ 以前より非常に悪くなっている 

３ 以前と変わらない  

 

Ｑ２１ あなたが松戸市で生活する中で、次のことについてどの程度満足しているかにつ

いて、次のア～タまでの各項目ごとに、あなたの考えに最も近い番号それぞれ１つに○を

つけてください。 

項目 
十分満
足して
いる 

まあま
あ満足
してい
る 

普通で
ある 

やや不
満であ
る 

きわめ
て不満
である 

わから
ない 

ア 保健・医療・福祉サービス １ ２ ３ ４ ５ ６ 

イ まちの賑わいや買い物の便 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

ウ 通勤・通学などの交通の便 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

エ 子どもの教育環境 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

オ 文化・芸術の鑑賞や活動環境 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

カ スポーツや健康づくりのための環境 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

キ 道路、公園、下水道などの都市施設 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

ク 水道水のおいしさ、安さ １ ２ ３ ４ ５ ６ 

ケ 緑地・河川などの自然環境 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

コ 空気のきれいさ、騒音・悪臭など

の公害の少なさ 
１ ２ ３ ４ ５ ６ 

サ まち並み、建物などまち全体の景観 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

シ 住環境のゆとりなどの住宅事情 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

ス 事故や災害に強い安全なまち １ ２ ３ ４ ５ ６ 

セ 史跡や神社仏閣など歴史・伝統文

化遺産 
１ ２ ３ ４ ５ ６ 

ソ 特色ある祭りや地域ぐるみのイベ

ント 
１ ２ ３ ４ ５ ６ 

タ 多様な世代との交流 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

 

Ｑ２２ あなたは、これからも松戸市に住み続けたいと思いますか。次の中から、あては

まる番号１つに○をつけてください。 

１ 住み続けたい ４ あまり住み続けたくない 

２ できることなら住み続けたい ５ 住み続けたくない 

３ どちらとも言えない  
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Ⅲ 最後にあなた自身についておたずねします。 

 

Ｆ１ あなたの性別をお答えください。（１つに○） 

１ 男性 ２ 女性 

 

Ｆ２ あなたの年齢をお答えください。（１つに○） 

１ ２０～２４歳 ６ ４５～４９歳 11 ７０～７４歳 

２ ２５～２９歳 ７ ５０～５４歳 12 ７５～７９歳 

３ ３０～３４歳 ８ ５５～５９歳 13 ８０歳以上 

４ ３５～３９歳 ９ ６０～６４歳  

５ ４０～４４歳 10 ６５～６９歳  

 
Ｆ３ あなたの職業をお答えください。（１つに○） 
 

１ 会社員 ７ 専業主婦 

２ 公務員（教員、団体職員などを含む。） ８ 無職 

３ 自営業（農業を含む。）  

４ アルバイトやパートなどの臨時雇用  

５ 学生  

６ その他（            ）  
 

ＳＱ（Ｆ３で１～６を選択した方のみお答えください） 

 あなたの勤務地または通学地をお答えください。（１つに○） 

１ 自宅 ４ 東京都内 

２ 松戸市内（自宅を除く） ５ 埼玉県・茨城県 

３ 千葉県内（松戸市を除く） ６ その他（           ）
 

Ｆ４ あなたの松戸市在住年数をお答えください。（１つに○） 

１ １年未満 ４ １０年以上１５年未満 

２ １年以上５年未満 ５ １５年以上２０年未満 

３ ５年以上１０年未満 ６ ２０年以上 
 

Ｆ５ あなたの出身地をお答えください。（１つに○） 

１ 松戸市 ７ 中部地方 

２ 千葉県（松戸市を除く） ８ 近畿地方 

３ 東京都 ９ 中国・四国地方 

４ 関東地方（千葉県・東京都を除く） 10 九州・沖縄地方 

５ 北海道地方 11 海外 

６ 東北地方  
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Ｆ６ あなたの家族構成をお答えください。（１つに○） 

１ ひとり世帯 

２ 夫婦のみ世帯 

３ 親と子供世帯で、中学生以下の子どもがいる世帯 

４ 親と子供世帯で、３以外の世帯 

５ 親と子供と孫の３世代以上の世帯で、中学生以下の子どもがいる世帯 

６ 親と子供と孫の３世代以上の世帯で、５以外の世帯 

７ その他（                                ）

 

Ｆ７ あなたが今、興味や関心をお持ちのことについてお答えください。（３つまで○） 

１ 家族の日常生活のこと 

２ 友人との交流やつながりなど、友人関係のこと 

３ 近隣の人たちとの交流のこと 

４ 地域の住み易さなど生活環境のこと 

５ 昇進や収入など仕事や職場のこと 

６ 不況、失業や低金利などの経済のこと 

７ 公的年金や医療保障など社会福祉のこと 

８ 子供の教育環境などの教育関係のこと 

９ 貧困や民族紛争などの国際問題のこと 

10 地球温暖化や自然破壊などの地球環境のこと 

11 外国人の世話をしたり日本を外国に紹介するなどの国際交流のこと 

12 特にない 

13 その他（                               ） 
 

Ｆ８ あなたが通勤・通学以外で日常的にお出かけになる範囲についてお答えください。

（１つに○） 

１ 隣近所 ５ 千葉県内 

２ 町会程度 ６ 東京都内 

３ 近隣町会程度 ７ その他（            ） 

４ 松戸市内程度  
 

Ｆ９ あなたの通勤・通学を含め、お出かけの時に利用する主な交通手段をお答えくださ

い。（２つまで○） 

１ 電車 ５ オートバイ・スクーター 

２ バス ６ 自転車 

３ タクシー ７ 徒歩 

４ 自家用車 ８ その他（            ） 
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Ｆ１０ あなたは、松戸市の行政情報を主に何によって入手しているかお答えください。

（２つまで○） 

１ テレビ・ラジオ ６ 町会などでの集会や会合 

２ 新聞・雑誌 ７ 市が主催する説明会など 

３ 広報誌（広報まつど） ８ その他（            ） 

４ 松戸市のホームページ ９ 特にない 

５ 各種パンフレット  
 

Ｆ１１ あなたは、納めた税金などの対価として提供された市の行政サービスについて、

どのように感じているかお答えください。（１つに○） 

１ 非常に満足している ４ あまり満足していない 

２ まあまあ満足している ５ ほとんど満足していない 

３ どちらとも言えない  
 

自由記載欄（松戸市に対するご意見・ご要望などが特にありましたら、ご自由に記載して

ください。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご協力ありがとうございました。 

＊記入済みの調査票は、同封の封筒に入れ、２月１２日（金）までに、投函してください 
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松戸市 総務企画本部政策調整課 

 〒２７１－８５８８  松戸市根本３８７－５ 

 TEL ０４７－３６６－７０７２ 

 FAX ０４７－３６６－１２０４ 

E-mail mcseisaku@city.matsudo.chiba.jp 

 

 

 

  


