
改善プログラムシート【基本事務事業名 「子育て支援サービスを充実する」(健康福祉本部）】

※変更無し

1

子どもや保護者の多様性を尊重し、利用者のニーズにあっ
た育児の情報提供についてさらに取り組みます。特に、情
報の内容や性格に合った情報提供ツールを選択し、効果的
な情報提供を進めます。

24年度～

・子育てガイドブック作
成業務
・子育てホームページ
管理運営業務

幅広い子育て情報の中から利用者がそれぞれの
ニーズにあった情報提供を受けられることにより、
子育ての満足度の向上につながる

２

・地域の中で全ての子どもが健やかに成長することができるようにします。
・地域の中で健やかに子どもを育めるようにします。

下記の２つの改善課題について取り組むことにより、①親が楽しく子育てしつづける②子育ての負担感を軽減する③子どもがのびのび遊べる地域を
つくる、ことを目指します。

改善時期
優先
順位 改善内容

改善によって目指す状態

改善する業務

２

改善が必要と考える背景や考え、実施方法

基本事務事業の目的　＜変更後＞

基本事務事業の目的　＜現在＞

子育て支援課担当部課

・児童館管理運営業務
・児童館施設維持管理
業務
・児童館施設整備業務
・移動児童館運営業務
・地域放課後児童支援
事業

１．事前質問
２．当日意見
３．事後検討
４．その他

改善の効果 理由種別

当日の「幅広い子育てに関する情報の中で育児中の保護者のそれぞれの
ニーズにあった情報提供ができているかという指摘」に対応し、以下のように
改善します。
・NPOとの連携という強みを生かし、利用者がニーズに合わせてた子育て関
わる情報提供ツールを選択できるように、利用者ニーズ調査を行い多様な情
報提供方法について実現します。
・（仮称）「地域版子ども/子育て会議」を開催する際に併せて、利用者（保護
者）が主体となった検討を行い、具体化します。

当日の「児童館運営のあり方」「全ての小学生の放課後の過ごし方について
検討する必要がある」「教育委員会との事業の連携」などの指摘に対応し、以
下のように改善します。
・教育委員会との連携や放課後児童クラブ事業等を含めた総合的な小学生
の放課後対策についての施策の立案と実施を行います。
・児童館機能の位置づけを見直します。

小学生の放課後対策に総合的に取り組みます。1 24年度～
住んでいる地域や保護者の就労等に関わらず、多
様な選択肢の中で豊かに放課後を過ごす事ができ
る児童を増やす


	公表用

