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OCERFEH No.4lCKNdDEE(Eins. BEE. REEMHCHS 2EE BREDKR) EIEHAT B

H') Hhig SLE T HEEER

PHTFE PH2FE PM3FE PHAERE PMSFE

TPRRIv—%F 53 29% 47 22% 54 23% 73 25% 74 30%
KI& 9 5% 9 4% 16 7% 24 8% 22 9%
BfRFE 4 2% 2 1% 5 2% 4 1% 4 2%
WERE 7 4% 8 4% 11 5% 16 5% 16 7%
REZES 3 2% 2 1% 4 2% 2 1% 2 1%
EEHER - KA 1 1% 11 5% 14 6% 11 4% 6 2%
DEMESIER e 15 8% 15 7% 22 10% 40 14% 32 13%
AbRARE 9 5% 7 3% 13 6% 10 3% 18 7%
BERE 77 42% 110 51% 88 38% 96 33% 64 26%
BEtmE @R 0 0% 0 0% 0 0% 0] 0% 0 0%
Tt 9 5% 5 2% 5 2% 17 6% 13 5%
E&-TH 0 0% 0] 0% 0] 0% 0 0% 0 0%
EAE(N) 185 214 231 293 246




事前質問



		No		委員名 イインメイ		資料		ページ		項目 コウモク		内容 ナイヨウ		回答 カイトウ		担当課 タントウカ

		1		川越委員 カワゴエ イイン		３		4		高齢者虐待予防に関する研究等 コウレイシャ ギャクタイ ヨボウ カン ケンキュウ トウ		セルフ・ネグレクト事例を把握して、事例の背景や支援内容などの把握を進めているとのことです。これまでに把握しえた知見や分析の成果について、そのエッセンスをご紹介ください。				地域包括ケア推進課 チイキホウカツ スイシンカ

		2		川越委員 カワゴエ イイン		6		2		松戸市虐待防止連携推進会議における意見と対応状況 ギャクタイ ボウシ レンケイスイシンカイギ イケン タイオウ ジョウキョウ		早期発見の重要性は言わずもがなです。これまでの虐待通報において、早期発見に役立った通報の好事例がありましたら、いくつか例示の上、お示しください。				こども家庭センター カテイ

																地域包括ケア推進課 チイキホウカツ スイシンカ

														・庁内他課より、親と子が来庁してお話を聞いている中で、高齢者虐待及び障害者虐待の可能性があるのではないかと相談があった事例です。即時、地域包括ケア推進課職員、障害福祉課職員が話し合いに参加し、その場でアセスメント実施、支援方針、役割分担を行い、早期介入・早期対応に繋がりました。

・親のケアマネジャーが自宅訪問時に障害者虐待の疑いがある状況を把握し、当課へ通報があった事例です。当課で被虐待者に事実確認をしたところ、高齢者虐待の疑いもあることが分かり、当課から地域包括支援センターに通報しました。ケアマネジャーが世帯全体をしっかりと把握出来ていたことで障害者虐待通報に繋り、その結果高齢者虐待疑いがあることも把握することに繋がりました。 オヤ コ		障害福祉課 ショウガイフクシカ

														施設従事者等による虐待では、従事者等からの通報もあり、過去には虐待が発生した直後に通報をいただくという事案もございました。また、事業所責任者から「虐待と思われる行為が発生したため報告したい」と利用者の安全を確保をした後に届出をいただくこともございます。
これは施設従事者等の皆様の虐待防止の意識が高まっていることから、早期の通報・届出に繋がっているものと考えております。		指導監査課 シドウ カンサカ

		3		川越委員 カワゴエ イイン		6		6		連携強化に向けた取組 レンケイ キョウカ ム トリクミ		令和5年度に児童・障害・高齢で連携を図った虐待事例計60例のうち、サービス担当者会議などフォーマルな会議の場に、副担当である担当課も出席した事例の数をお聞かせください。				こども家庭センター カテイ

																地域包括ケア推進課 チイキホウカツ スイシンカ

														令和5年度、児童・高齢分野と連携を図った事例12件です。当課が担当者会議を開催及び参加した事例は計5件であり、そのうち副担当として出席した事例は3件でございます。 レイワ ネンド ジドウ コウレイ ブンヤ レンケイ ハカ ジレイ ケン トウカ タントウシャ カイギ カイサイ オヨ サンカ ジレイ ケイ ケン フク タントウ シュッセキ ジレイ ケン		障害福祉課 ショウガイフクシカ

		4		星野委員 ホシノ イイン		1		5		直近5か年の通報等受理・認定状況		高齢者、障害者、児童虐待における通告・通報者の内訳を一覧にしてお示しください		別紙にて回答いたします。 ベッシ カイトウ		こども家庭センター
地域包括ケア推進課
障害福祉課
指導監査課 カテイ チイキホウカツ スイシンカ ショウガイフクシカ シドウ カンサカ

		5		星野委員 ホシノ イイン		2		1		基本方針		マイサポートスペース事業の令和元年度からの登録者数の推移を教えてください				こども家庭センター カテイ

		6		星野委員 ホシノ イイン		2		1		基本方針		子育て世帯訪問支援事業（まつドリbabyヘルパー）の令和元年度からの利用申請数、利用決定通知書発行数の推移を教えてください				こども家庭センター カテイ

		7		星野委員 ホシノ イイン		2		3		講師派遣		参加人数、内容を教えてください				こども家庭センター カテイ

		8		星野委員 ホシノ イイン		2		4		アドバイザー研修		参加人数、ケース検討で抽出された課題の例を教えてください				こども家庭センター カテイ

		9		星野委員 ホシノ イイン		2		5		情報交換		参加人数、情報交換で抽出された課題の例を教えてください				こども家庭センター カテイ

		10		星野委員 ホシノ イイン		2		5		関係機関との連携強化		ケースや情報共有から抽出された課題の例を教えてください				こども家庭センター カテイ

		11		星野委員 ホシノ イイン		3		6		松戸市高齢者虐待防止ネットワークの体系図		昨年度の担当者会議の開催実績、出席者、検討した事例数、抽出された課題の例を教えてください				地域包括ケア推進課 チイキホウカツ スイシンカ

		12		星野委員 ホシノ イイン		4		3		障害者虐待防止・障害者差別解消に係る会議等開催状況		ネットワーク担当者会議において、事例検証から抽出された課題の例を教えてください		課題としましては、初動から終結までの対応経過が長い事例があることや、養護者の聴き取りや面談が実施できず、虐待の有無がつけられないために判断至らずとなるケースが多いことなどが挙がっております。 カダイ タイオウケイカ ジレイ ジッシ ア		障害福祉課 ショウガイフクシカ

		13		星野委員 ホシノ イイン		4		6		対応 タイオウ		養護者と面談できないケースが増加しているとのことですが、具体的なケースを教えてください。 ヨウゴ		養護者と面談できないケースとして多いのは、突発的に発生した親子喧嘩や夫婦喧嘩及び交際者同士による喧嘩のケースになります。
具体的には、通報したことを秘匿にしたい被虐待者が虐待者からの報復を恐れて養護者への聴き取りや面談を拒むケースや虐待者が自身の行為を虐待と認識していないため、面談の必要性を感じていないケース、ほとぼりが冷めたことで市から連絡をしても応じていただけないケースなどでございます。 ヨウゴシャ メンダン オオ トッパツテキ ハッセイ ケンカ グタイテキ ツウホウ ギャクタイシャ ホウフク オソ ギャクタイシャ ジシン コウイ ギャクタイ ニンシキ メンダン ヒツヨウセイ カン サ シ		障害福祉課 ショウガイフクシカ
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追加資料１



別紙（地域包括ケア推進課）

		２) 相談者(※重複あり) チョウフク

						令和元年度 レイワ ガンネンド				令和2年度 レイワ ネンド				令和3年度 レイワ ネンド				令和4年度 レイワ ネンド				令和5年度 レイワ ネンド

				ケアマネジャー等 トウ		53		29%		47		22%		54		23%		73		25%		74		30%

				家族		9		5%		9		4%		16		7%		24		8%		22		9%

				虐待者		4		2%		2		1%		5		2%		4		1%		4		2%

				被虐待者		7		4%		8		4%		11		5%		16		5%		16		7%

				民生委員		3		2%		2		1%		4		2%		2		1%		2		1%

				近隣住民・知人 ジュウミン		1		1%		11		5%		14		6%		11		4%		6		2%

				市・関係機関 キカン		15		8%		15		7%		22		10%		40		14%		32		13%

				病院関係者 カンケイシャ		9		5%		7		3%		13		6%		10		3%		18		7%

				警察署 ケイサツショ		77		42%		110		51%		88		38%		96		33%		64		26%

				県高齢者福祉課 ケン コウレイシャ フクシ カ		0		0%		0		0%		0		0%		0		0%		0		0%

				その他 タ		9		5%		5		2%		5		2%		17		6%		13		5%

				匿名・不明 トクメイ フメイ		0		0%		0		0%		0		0%		0		0%		0		0%

				実人数（人） ジツ ニンズウ ニン		185				214				231				293				246





別紙（障害福祉課・使用者）

		（５）使用者虐待通報受理状況 シヨウシャ ギャクタイ ツウホウ ジュリ ジョウキョウ



				１）虐待の相談・通報受理件数 ギャクタイ ソウダン ツウホウ ジュリ ケンスウ

														27年度 ネンド				令和元年度 レイ ワ ガン				令和２年度 レイ ワ				令和３年度 レイ ワ				令和４年度 レイ ワ				令和５年度 レイワ ネンド

				件数 ケンスウ										0				2				3				5				11				3



				２）１）のうち、就労継続支援Ａ型事業所の件数 シュウロウ ケイゾク シエン ガタ ジギョウショ ケンスウ

														27年度 ネンド				令和元年度 レイ ワ ガン				令和２年度 レイ ワ				令和３年度 レイ ワ				令和４年度 レイ ワ				令和５年度 レイワ ネンド

				件数 ケンスウ										0		0.0%		2		100.0%		1		33.3%		1		20.0%		6		54.5%		2		66.7%



				３）相談者（※重複あり） ソウダンシャ チョウフク

														27年度 ネンド				令和元年度 レイ ワ ガン				令和２年度 レイ ワ				令和３年度 レイ ワ				令和４年度 レイ ワ				令和５年度 レイワ ネンド

				件数 ケンスウ										0				2				3				5				11				3

				①		本人による届出 ホンニン トドケデ								0		0.0%		2		100.0%		1		33.3%		3		60.0%		4		36.4%		2		66.7%

				②		家族・親族 カゾク シンゾク								0		0.0%		0		0.0%		1		33.3%		0		0.0%		2		18.2%		0		0.0%

				③		近隣住民・知人 キンリン ジュウミン チジン								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				④		民生委員 ミンセイ イイン								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				⑤		医療機関関係者 イリョウ キカン カンケイシャ								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				⑥		教職員 キョウショクイン								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				⑦		相談支援専門員 ソウダン シエン センモンイン								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				⑧		施設・事業所の職員 シセツ ジギョウショ ショクイン								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		1		20.0%		1		9.1%		0		0.0%

				⑨		就業・生活支援センター シュウギョウ セイカツ シエン								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		1		20.0%		2		18.2%		0		0.0%

				⑩		職場の同僚 ショクバ ドウリョウ								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				⑪		当該事業所管理者 トウガイ ジギョウショ カンリシャ								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				⑫		警察　（警察署把握件数と一致させること） ケイサツ ケイサツ ショ ハアク ケンスウ イッチ								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				⑬		当該市区町村行政職員 トウガイ ギョウセイ ショクイン								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				⑭		介護保険法に基づく居宅サービス事業等従事者等 カイゴ ホケンホウ モト キョタク ジギョウ ナド ジュウジシャ トウ								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				⑮		成年後見人等 セイネンコウケンニントウ								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				⑯		その他 ホカ								0		0.0%		0		0.0%		1		33.3%		0		0.0%		1		9.1%		1		33.3%

				⑰		不明（匿名を含む） フメイ トクメイ フク								0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		1		9.1%		0		0.0%







別紙（障害福祉課・養護者）

		（３）養護者虐待通報受理状況 ヨウゴ シャ ギャクタイ ツウホウ ジュリ ジョウキョウ



				２）相談者（※重複あり） ソウダンシャ チョウフク

														27年度 ネンド				令和元年度 レイ ワ ガン				令和２年度 レイ ワ				令和３年度 レイ ワ				令和４年度 レイ ワ				令和5年度 レイ ワ

				件数 ケンスウ										ERROR:#REF!				36				63				55				62				61

				①		本人		①-1		主障害が身体障害				0		ERROR:#REF!		0		0.0%		1		1.6%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

								①-2		主障害が知的障害				0		ERROR:#REF!		2		5.6%		0		0.0%		1		1.8%		1		1.6%		0		0.0%

								①-3		主障害が精神障害（発達障害除く）				3		ERROR:#REF!		9		25.0%		8		12.7%		7		12.7%		2		3.2%		5		8.2%

								①-4		主障害が発達障害				0		ERROR:#REF!		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

								①-5		主障害が難病				0		ERROR:#REF!		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

								①-6		主障害がその他				0		ERROR:#REF!		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		1		1.6%		0		0.0%

								①-7		主障害は不明				0		ERROR:#REF!		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				②		家族・親族 カゾク シンゾク								2		ERROR:#REF!		0		0.0%		3		4.8%		1		1.8%		2		3.2%		1		1.6%

				③		近隣住民・知人 キンリン ジュウミン チジン								0		ERROR:#REF!		0		0.0%		1		1.6%		0		0.0%		0		0.0%		1		1.6%

				④		民生委員 ミンセイ イイン								0		ERROR:#REF!		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				⑤		医療機関関係者 イリョウ キカン カンケイシャ								2		ERROR:#REF!		3		8.3%		4		6.3%		0		0.0%		2		3.2%		0		0.0%

				⑥		教職員 キョウショクイン								0		ERROR:#REF!		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		1		1.6%		0		0.0%

				⑦		相談支援専門員 ソウダン シエン センモンイン								4		ERROR:#REF!		1		2.8%		3		4.8%		6		10.9%		3		4.8%		4		6.6%

				⑧		施設・事業所の職員 シセツ ジギョウショ ショクイン								2		ERROR:#REF!		4		11.1%		6		9.5%		5		9.1%		2		3.2%		8		13.1%

				⑨		虐待者自身 ギャクタイシャ ジシン								0		ERROR:#REF!		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				⑩		警察 ケイサツ								2		ERROR:#REF!		9		25.0%		19		30.2%		20		36.4%		35		56.5%		28		45.9%

				⑪		当該市区町村行政職員 トウガイ ギョウセイ ショクイン								0		ERROR:#REF!		1		2.8%		2		3.2%		2		3.6%		3		4.8%		2		3.3%

				⑫		介護保険サービス事業等従事者等 カイゴ ホケン ジギョウ ナド ジュウジシャ トウ								2		ERROR:#REF!		2		5.6%		2		3.2%		2		3.6%		2		3.2%		2		3.3%

				⑬		成年後見人等 セイネン コウケンニン トウ								0		ERROR:#REF!		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%

				⑭		その他 ホカ								0		ERROR:#REF!		5		13.9%		13		20.6%		10		18.2%		7		11.3%		10		16.4%

				⑮		不明（匿名を含む） フメイ トクメイ フク								0		ERROR:#REF!		0		0.0%		1		1.6%		1		1.8%		1		1.6%		0		0.0%







別紙（指導監査課）

				施設従事者等による虐待　通報者の統計 シセツジュウジシャ トウ ギャクタイ ツウホウシャ トウケイ



		養介護施設従事者等による高齢者虐待の通報者 コウレイシャ ギャクタイ

		年　　度 ネン ド				令和元年度 レイワ ガンネン ド		令和２年度 レイワ ネンド		令和３年度 レイワ ネンド		令和４年度 レイワ ネンド		令和５年度 レイワ ネンド

		合計件数 ゴウケイ ケンスウ				18		24		40		26		32

		(内訳) ウチワケ		本人・親族・市民等 ホンニン シンゾク シミン トウ		4		2		8		5		9

				養介護施設従事者等 ヨウカイゴ シセツジュウジシャ トウ		8		13		26		16		12

				行政職員等 ギョウセイショクイン トウ		5		7		5		3		9

				その他 タ		0		2		1		2		1

				不明（匿名含む） フメイ トクメイ フク		1		0		0		0		1



		障害者福祉施設従事者等による障害者虐待の通報者 ショウガイシャ ギャクタイ

		年　　度 ネン ド				令和元年度 レイワ ガンネン ド		令和２年度 レイワ ネンド		令和３年度 レイワ ネンド		令和４年度 レイワ ネンド		令和５年度 レイワ ネンド

		合計件数 ゴウケイ ケンスウ				17		8		20		23		29

		(内訳) ウチワケ		本人・親族・市民等 ホンニン シンゾク シミン トウ		8		0		8		9		9

				障害者施設従事者等 ショウガイシャ シセツジュウジシャ トウ		3		1		9		9		10

				行政職員等 ギョウセイショクイン トウ		0		1		2		1		1

				その他 タ		5		5		1		4		8

				不明（匿名含む） フメイ トクメイ フク		1		1		0		0		1
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