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内　　容 当該部署よりの回答

　正面受付脇の「みなさまの声」掲示板を見ました
が、「みなさまの声」の字が小さく、薄かった。ま
た他の設置箇所も離れていて分かりずらい。

　「みなさんの声」掲示板をご覧いただきありがとうご
ざいます。
　ご指摘いただきました表示が薄くなっている箇所につ
いては、早急に改善しました。今後もわかり易く一人で
も多くの皆さんの目に留まるようにいたします。
　また設置箇所についてですが、正面玄関以外に横玄
関、売店、4号館1階、2号館5階、医局の計6箇所に設置
しております。離れて設置しているのは、一人でも多く
の皆さんの目に留まる事と、各職員への周知のためある
程度院内の目に留まり易い各所に設置しております。ご
理解いただきたいと思います。

　1F　診療室前の車イス用トイレのウォシュレット
を直して下さい。腰が悪く上手に手で拭けない人間
もいます。困っています。
　車イス用の人は多いと思います。ぜひ、直して下
さい。

　ご不便をおかけして、大変申し訳ありませんでした。
　ご指摘いただき、修理いたしました。今後もお気づき
のことがありましたら、お近くの職員までお知らせくだ
さい。

　小児科に入院していました。
　1ヶ月という長期の入院でしたが、プレイルーム
がお気に入りの娘でした。
　絵本やおもちゃも楽しんでいましたが、一番のお
気に入りは保育士さんが教えてくれる製作でした。
3月という事もあり、お雛さまや他にもびっくり
箱、万華鏡を教えてもらいました。
　一生懸命製作している子供を見てると、親として
も成長が見れとてもいい時間でした。
　とても感謝しています。またゲームなども、親子
で参加でき楽しかったです。
　ありがとうございました。

　親子で感動していただき、私たち医療者も大変嬉しく
思っています。
　小児科では、保育士の協力のもとで季節感を感じられ
る遊びを、プレイルーム又は病室で入院中の児のために
工夫し、実施しています。
　今後も楽しんでいただけるよう工夫していきたいと思
います。
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