
松戸市立病院病院長

（平成26年４月分）

内　　容 当該部署よりの回答

　老眼鏡は、予め置いておいて下さると助かるのです
が、宜しくお願い致します。

　老眼鏡はこれまで、必要な方には受付窓口に申し出
ていただいてお貸ししておりましたが、今回のご意見
を踏まえまして正面入口の診療申込書の記載台のとこ
ろに常設させていただきました。度数は3種類ござい
ますのでご自身の視力にあった眼鏡をお選び下さい。

　正面受付の表示について。
5番受付・4番受付と申しますが、吊り下げていて
は、とてもわかりにくく、壁に貼り付けてはどうで
しょうか。

　ご意見ありがとうございます。
さっそく窓口の番号表示を壁に貼り、わかりやすくい
たしました。

　先生はじめ、みなさまへ
この度は、大変お世話様になりました。心から暖かい
看護をしていただき、本当にありがとうございまし
た。
　手術後は、夜中にもかかわらず、快い対応していた
だき、安心して休むことが出来ました。
　今後、この足を大切にしていきたいと思います。本
当にありがとうございました。

　心温まるお言葉ありがとうございます。
　手術前後の苦痛や不安を少しでも和らげるよう、患
者様に寄り添った看護を心掛けていきます。
　患者様からの「ありがとう」のお言葉は私達看護師
の栄養剤です。
　これからも心をこめた看護を提供していきたいと思
います。
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